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1. TARAFLAR )

Isbu Tip Abonelik S6zlesmesi, ("S6zlesme") Blylikdere Cad. No: 251, Maslak/Sisli/Istanbul
adresinde mukim ve Blytk Mukellefler Vergi Dairesi'nde 9250353261 vergi numarasi ile kayitl
bulunan Vodafone Telekomiinikasyon A.S. ("Vodafone") ile Vodafone'a abone olmak igin bizzat
veya vekili araciligiyla isbu S6zlesme'yi imzalayan gercek veya tiizel kisi ("Abone") arasinda,
asagidaki sartlar dahilinde iki nisha olarak tanzim ve imza edilerek bir niisha Abone'ye verilmistir.
2. TANIMLAR

2N:GSM 900 ve GSM 1800 sistemleri de dahil olmak tizere ikinci nesil mobil elektronik haberlesme
sistemini;

3N:IMT-2000/UMTS standartlarinda veya bu standartlar temel alinarak gelistirilen standartlarda
kurulan tclnct nesil mobil elektronik haberlesme sistemini;

ARA ODEME: Vodafone'un belirledigi ve usultince duyurdugu hakli sebepler ile gerek Abone'nin
bilgisi haricinde kullanima engel olmak, gerekse Vodafone'un gelirlerini gtivence altina alabilmek igin
aboneligi takip eden herhangi bir tarihte, Vodafone'un sundugu hizmetlerden yararlanmasi sonucu,
Vodafone tarafindan belirlenecek olan nakden talep ve tahsil edilen ve tahsilati takiben tahakkuk
edecek fatura tutarlarindan mahsup edilen tutarini;

AVANS:Vodafone tarafindan gerekli gériinen durumlarda hakli sebeplerle talep edilen ve fatura
tutarindan mahsup edilmek Gzere alinan tutarini;

DEPOZIT:Vodafone tarafindan gerekli gérilen hallerde (fazla sayida Faturali Sistem hatti,
Uluslararasi Dolasim agilislari, fazla sayida kampanya talepleri, hattin ve/veya hattin dahil oldugu
kampanyanin iletisim hizmeti disinda ticari amagclarla kullanildigi veya tahsilat riski yaratabilecek
oranda normalin Gzerinde kullanildigi haller ile usuliince duyurulan diger hakli sebeplerle)
Vodafone'un talebi ile Vodafone Depozit hesabina yapilan ddemedir. Vodafone tarafindan saglanan
hizmetin kullanimindan dogan faturalandiriimig tutarin son 6deme tarihinin gegmesi halinde Depozit
bedeli Abone'ye ait agik faturaya karsilik mahsup edilir. Depozit tutari, Ara Odeme gibi
degerlendirilmez ve Ara Odemeye mahsup edilmez. Depozit 6demesi yerine Abone'nin verecedi,
muteber bir banka tarafindan diizenlenmis teminat mektubu da kabul edilebilir

E-FATURA:Guvenli elektronik imza ile imzalanmis veya kurumsal mihur ile miihirlenmis olarak
felektronlk veya manyetik ortamda mevzuata uygun olarak hazirlanan dijital haldeki telefon hizmet
aturasini

ELEKTRONIK HABERLESME HiZMETi:Vodafone'un aldigi lisans ve yetkilendirmeler kapsaminda
islettigi 2N, 3N ve IMT haberlesme hizmetlerini;

ELEKTRONIK HABERLESME SISTEMI:Vodafone'un aldigi lisans ve yetkilendirmeler kapsaminda
islettigi 2N, 3N ve IMT haberlesme hizmeti sistemlerini;

FATURALI SISTEM:Abone'nin bir 6nceki ddnemde yararlandigi hizmetlerin be- delleri ile tahakkuk
eden sair cret, vergi, harg vb. mali yakimlGlukleri, takip eden dénem, adina dlzenlenen fatura
karsiligr 6dedigi sistemini;

HIZMET KANALLARI:Vodafone adina, sunulan hizmete iligkin islemleri yiritmeye yetkili bayi, satis
noktasi ve sair temsilcileri ile, misteri hizmetleri, internet sitesi de dahil Abone ve/veya Kullanici'ya
hizmet vermek igin kurulmus/kurulacak her tirli kanalini;

IMEI NUMARASI:Mobil Cihaz Kimlik Bilgisini;

IMT:ITU tavsiye kararlari ile belirlenen, IMT 2000 ve IMT-Advanced standartlarini kapsayan mobil
elektronik haberlesme standartlar ailesini;

KATMA DEGERLI HIZMETLER:Igerigi, kodu, protokolli veya benzer hususlari tizerinde bilgisayar
islemleriyle veya bagka surette islem yaparak Abone ve/veya kullaniciya ek, farkli ya da yeniden
yapilandiriimis bir ses veya veri ileten ya da eglence, oylama, yarisma, katilim, bilgi verme veya
benzeri amagli iceriklere erisimi saglayan elektronik haberlesme hizmetlerini;

KURUM:Igerigi, kodu, protokolli veya benzer hususlari tizerinde bilgisayar islemleriyle veya baska
surette islem yaparak Abone ve/veya kullaniciya ek, farkli ya da yeniden yapilandiriimig bir ses veya
veri ileten ya da eglence, oylama, yarigsma, katilm, bilgi verme veya benzeri amagli igeriklere erigimi
saglayan elektronik haberlesme hizmetlerini;

ON ODEMELI SISTEM:Abone ve/veya Kullanici'nin gerek tahsis edilen sifrenin girilmesi, gerekse
diger kanallardan sistemdeki hesabina CepLira ylklenmesini saglayan, CepLira'nin tikenmesi
durumunda veya kullanim dénemi sonunda tekrar CepLira yiklenmesini gerektiren servisini;

SIM KART:Mobil telefon numarasina bagh calisan ve Abone tarafindan kullanilan numaranin
taninmasini saglayan akill karti;

SMS:Kisa mesaj hizmetini;

SIFRE:Abone'ye Vodafone tarafindan elektronik ortamda belirlenerek tahsis edilebilecek olan,
Vodafone tarafindan belirlenen bazi abonelik islemlerini yapma yetkisi veren 6zel sifreyi;
TARIFE:llgili mevzuata uygun sekilde Vodafone tarafindan serbestce belirlenen ve sunulan
hizmetler karsiliginda alinacak Ucretleri gosteren fiyat listesini;

ULUSLARARASI DOLASIM (ROAMING):Abone'nin yurtdisinda iken arama yapabilmesini veya
aranabilmesini ifade eder.

3. SOZLESME'NIN KONUSU

Sozlesme'nin konusu Vodafone'un sundugu Elektronik Haberlesme Hizmeti'nden, Abone'nin
faydalandiriimasina iliskin karsilikli hak ve yukamltliklerin belirlenmesidir. Isbu S6zlesme'deki
hukumler teknik ve operasyonel uygulanabilirligi 6lciisiinde On Odemeli Sistem igin de gegerlidir.
4. TARAFLAR'IN HAK VE YUKUMLULUKLERI

4.1.Vodafone, S6zlesme ve Vodafone tarafindan abonelik igin talep edilen diger evraklarin eksiksiz
olarak Vodafone'a ulagsmasini miiteakip Abone'ye tahsis edilen hatti en ge¢ 5 (bes) isgini
icerisinde haberlesmeye acar. Abone aksini bildirmedigi stirece, Elektronik Haberlesme Sistemi
kapsaminda Vodafone'un sundugu en son teknoloji ile hizmet almayi kabul eder.

4.2.Vodafone, yurirlige girmeden 6nce usuliince Abone'lere ve tiiketicilere duyurmak suretiyle,
sundugu temel elektronik haberlesme hizmetleri disinda, sundugu Katma Degerli Hizmetler ve
benzeri ek servis ve hizmetleriyle bu hizmetlerin kosullarini degistirme, kaldirma, yenileme hakkina
sahiptir. Abone, yapilan degisikliklerin sair kanallarda ayrica duyurulmus olmadigi ya da bu
duyurulardan haberdar olmadigi gerekgesiyle Vodafone'dan hak talebinde bulunamaz. Sézlesme
kapsaminda sunulan Katma Degerli Hizmetler, donemsel (haftalik, aylik, yillik) abonelik esasina
dayandidi hallerde, Abone'nin bu dénemin sonunda s6z konusu hizmetlere iligkin aboneligini sona
erdirmemesi durumunda, hizmette kesinti yasanmamasi igin ilgili ddnem sonunda Abone'yi
bilgilendirmek sartiyla otomatik olarak ayni stre igin yenilenmektedir. Abone, s6z konusu
hizmetlerden yararlanma talebinde bulunmasi tizerine dénem sonu hakkinda ve dénem sonunda
ilgili hizmete iliskin aboneligini sona erdirmemesi durumunda aboneliginin devam edecegi hakkinda
bilgilendirilir.

4.3.Abone miicbir sebepler, Abonelerin veya l¢lnciu sahislarin eylemleri, 6ngérilemeyen, acil
bakim onarim galismalari, yetkili makamlarin uyguladigi kesinti ve kisitlamalar veya Vodafone'un
yasal kurumlarca kapatilmasi, faaliyetlerinin gegici sireyle durdurulmasi halleri haricinde, Elektronik
Haberlesme Hizmetleri'nin hi¢ veya geregi gibi verilememesi sebebiyle Vodafone'dan bedelini
odedigi hizmetlere iligkin ticret ve cihaz bedellerinin iadesi disinda hicbir talepte bulunamaz.
Elektronik Haberlesme Hizmetleri'nin hi¢ ya da geregi gibi verilememesi sebebiyle tcret iade
kosullari Madde 4.15.'te belirlenmistir. Vodafone, mimkin olan hallerde bu tiir kesintileri Abone'ye
duyuracaktir

4.4. Abone, Elektronik Haberlesme Sistemi'ne baglanabilmek i |g|n uluslararasi standartlar,
Kurum taraflndan belirlenen standartlar ile ilgili imtiyaz s6zles i, IMT yetki bels ve
ilgili mevzuatta 6ngériilen standartlara uygun Kurum'un usuliince onayladigi terminal
cihazlarini kullanmak ve bu cihazlara iligkin bilgi (IMEI Numarasi vb.) ve belgeleri sunmak
zorundadir. Bu yiikiimluliik istege bagl cihaz degisiklikleri icin de gecerli oldugu gibi cihaz
degisikligi halinde ilgili cihaza iliskin idari yiikiimlaliiklerin ifasi (IMEI Numarasi kaydi vb.)
Abone'nin sorumlulugundadir. Cihazlarin teknik parametrelerinde degisiklik veya
standartlara aykiri eklenti ve baglanti yapilmasi ve/veya cihazlarin virlis yaymasi sonucu
sebekede olusabilecek her tiirlii erisim; zarar ve ziyandan Abone sorumludur. Bu hallerde
Vodafone, Abone'yi bilgilendirmek suretiyle Abone'nin hattini gériismelere kapatabilir.
4.5.Vodafone, abonelik basvurusundaki kisisel bilgi ve belgelerinin dogrulugunun kontrolii amaciyla,
ilgili kuruluglara basvurarak bilgi edinebilir ve/veya ek belge talep edebilir. Ayrica, abonelik
islemlerinin tamamlanmasi icin abonelik talebinde bulunan kisiden belirli bir Avans ve/ veya Depozit
ya da teminat mektubu talebinde bulunma hakkina sahiptir.

4.6.Vodafone, Elektronik Haberlesme Sisteminde teknolojinin getirdigi her turlt degisikligi
abonelerine duyurarak yapma hakkina sahiptir.Bu degisikliklerden istifade, bazi 6zellikleri haiz
cihazlarin kullanimini ya da Abone’nin mevcut cihazinda yapisal bazi degisikliklerin
yapilmasini gerektiriyorsa, cihazla ilgili her tiirlii sorumluluk Abone'ye ait olup, yeni cihaz ya
da degisiklik bedelini bu hizmetten yararlanacak Abone oder.

4.7.Abone, SIM Kart'in zayii veya baska bir nedenle hattinin gériismeye kapatiimasini talep ederse,
yazili veya ilgili Hizmet Kanallari'na bildiriimesini takiben hatti haberlesmeye kapatilir. Abone,
Vodafone'un belirleyecegi sire icerisinde haberlesmeye agma talebinde bulunmazsa, hatta iliskin
Abonelik Sozlesmesi, Abone'ye yazili olarak bildirilmek kaydiyla feshedilebilir

4.8.Abone, Stzlesme imzalanirken ibraz ettigi belgeler ve beyan ettigi bilgilerle ilgili degisiklikleri
yazil veya ilgili Hizmet Kanallari araciligiyla Vodafone'a bildirmedikge Sézlesme'de belirttigi bilgiler
dogru kabul edilecektir. Bu kapsamda Abone, S6zlesme akdedilirken vermis oldugu kisisel
bilgilerini, bu bilgilerde degisiklik oldukca Vodafone'a bildirmek ve Vodafone nezdindeki
bilgil glincel kalmasini saglamakla ytlikiimludiir. Bu bilgilere dayanarak yapilacak her tirll
islem ve gdnderilecek tebligat gecerli sayilacaktir. Vodafone, abonelik bilgi veya belgelerinde
eksiklik/yanlislik/sahtelik bulundugu veyahut abonelik bilgilerinin glincel olmadigr yolunda makul bir
sliphe duydugu hatlara hizmet vermeyi, aksi ispat edilinceye kadar veya gerekli gincelleme
yapilincaya kadar durdurma ve akabinde SMS, internet sitesinde duyuru, misteri hizmetleri gibi
yollardan herhangi biriyle ve nihayet yazili olarak yapacagi bildirimin ardindan S6zlesme'yi feshetme
haklarini sakli tutmaktadir.
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4.9. Abone, Vodafone'un muvafakati olmaksizin ve devir aninda devir konusu hatta ait tiim
dogmus ve/veya dogacak borglarin, bilciimle vergi vb. mali yukimliiliklerin devreden Abone
ve devralan tarafindan mistereken ve miteselsilsen 6denecegi kabul edilmedikce ve
devrolan Abone Vodafone ile yeni bir tip abonelik s6zlesmesi imzalamadik¢a S6zlesme'deki
hak ve yiikiimliliiklerini devredemez.

4.10.Abone, Uluslararasi Dolagim hizmetinden faydalanabilmek igin, isbu S6zlesme'nin yapilmasi
sirasinda veya sonrasinda Vodafone tarafindan belirlenen usul ve yontemlere uygun olarak
miracaat eder. Vodafone bu hizmeti SIM Kartin gériismeye agilmasindan itibaren en geg 3 (lig) ay
icerisinde uygulamaya sokacaktir. Abone, Uluslararasi Dolagim halinde; arayan ve cevaplayan
durumundayken yaptigi tim gériismeler, génderdigi mesajlar ve data kullanimi i¢in Vodafone
tarafindan belirlenen Uluslararasi Dolagim Ucreti tahakkuk ettir ilecegini ve Vodafone tarafindan
sunulan Uluslararasi Dolagim uygulamalarini kabul etmistir.

4.11. Abone, kendisine tahsis edilen SIM Kart'i veya Vodafone tarafindan verilen sifresi ile
yapilan tiim islemlerin kendi sorumlulugunda oldugunu ve kendi rizasi ile yapildigini kabul ve
beyan eder. Abone, Vodafone web sayfasindan Abone'nin sifre kullanarak ve/ veya cagri
merkezinde Abone'den teyit alinarak yaptigi tiim islemler nedeniyle ortaya cikan ticuncii kisi
itiraz ya da talepleri sonucunda olusan zararn karsilayacagini, aksi halde aleyhine yapilacak
yasal takip neticesinde tiim sorumlulugun sahsina ait oldugunu kabul ve beyan eder. Bu
kapsamda Abone, ilgili hat (izerinden alinan hizmetler ve bu hat lizerinden yapilan sair
islemlerden dogan borglari, hizmetin fiilen kendisi tarafindan alinmadigi ya da islemin
kendisi tarafindan yapilmadigini ileri stirerek ifa etmekten imtina edemez

4.12.Abone'ye, Sozlesme slresi sonuna kadar tahsis edilen SIM Kart'in iginde kayith olan bilgiler,
kodlar, sifreler ve yazilimlar tGizerindeki eser sahipliginden dogan tim mali ve manevi haklar
minhasiran Vodafone'a ait olup, Abone'ye yalnizca Sézlesme siiresi boyunca Sézlesme'nin
amacina uygun olarak SIM Kart kullanma hakki tahsis ediimektedir. Bu kapsamda Abone
tarafindan SIM Kart'in kendisinin ya da iginde yer alan bilgilerin, yazilimlarin vs. her ne
surette olursa olsun tahrifi, degistiriimesi, islenmesi, cogaltilmasi, yayilmasi, temsili, isaret,
ses, data ve/veya goriintii nakline yarayan araclarla umuma iletimi yasaklanmistir. Bu yasagi
ihlal eden Abone'nin hatti gériismeye kapatilir.

4.13. Abone'ye tahsis edilen SIM Kart yalniz kisisel iletisim amaci ile kullanim i¢indir. Abone
Vodafone'dan aldigi hizmeti ticari amaclar ile 3. kisilere sunamaz. Bu hallerde Vodafone'un
Sozlesme'yi fesih hakki sakli bulundugu gibi, Abone'den Depozit talep edilebilir ve/veya hatti
gorismelere kapatilabilir.

4.14.Vodafone, musteri hizmetleri verecek Hizmet Kanallari'ni serbestge belirlemeye ve bu Hizmet
Kanallari tizerinden yapilacak abonelik islemlerini miinhasiran tespit etmeye ve bu baglamda bazi
Hizmet Kanallari Gizerinden birtakim islemlerin yapilmasina sinirlama getirmeye yetkilidir. Abone,
musteri hizmetleri vermek amaciyla Vodafone tarafindan kendisine sunulan kanallar disinda,
yeni teknolojileri talep hakkina sahip olmadigi gibi, kullanima agilmis kanallan kullanarak
gerceklestirdigi abonelik islemlerinin isbu So6zlesme'ye tabi olacagini kabul ve beyan eder.
Abone, musteri hizmetleri vasitasiyla veya SMS géndererek kendisine tahsis edilen Sifre ve/veya
kisisel bilgilerini vermek suretiyle kanalin teknik yeterlilikleri ve/veya Vodafone tarafindan belirlenen
usuller dogrultusunda tabi oldugu Tarife'lerde, abonelik tiriinde ve abonelik bilgilerinde degisiklikler
yapabilir ve her tlrll talebini iletebilir. Abone bu kanallan kullanarak Vodafone'a ilettigi bilgilerin
dogru oldugunu, yonelttigi taleplerin kendi iradesini yansittigini, elde ettigi sonuclari kabul
ettigini ve bu islemler icin Vodafone'un herhangi bir sorumlulugu olmadigini kabul ve beyan
eder. Abone, 6deme tipi degisikligi (Faturali Sistem/On Odemeli Sistem) yapildiginda da isbu
Sozlesme'nin biitiin hukiimleri ile gecerli olmaya devam edecegini, 6nceki sistem aboneligi
sirasinda tahakkuk etmis her tiirli ticret ile vergi, resim, har¢ vb. mali yakiamliilikleri
odemeyi kabul ve beyan eder.

4.15.Vodafone, uluslararasi standartlar, Kurum tarafindan belirlenen standartlar ile ilgili imtiyaz
sOzlesmeleri, IMT yetki belgesi ve ilgili mevzuatta 6ngérilen standartlara uygun kalitede hizmet
sunmakla yukimltdur. Aksi durumlarin varligi halinde Abone, hizmetin hi¢ veya eksiksiz verilmesine
dayali olarak eksik veya hi¢ verilmeyen hizmet bedelini geri 6deme talebinde bulunabilir. Abone'nin
geri 6deme talebinin yapilan incelemede hakli nedenlere dayandiginin tespit edilmesi izerine,
Abone ilgili bedelin daha sonraki faturalarindan mahsubunu istedigi takdirde geri 6deme mahsup
talebine uygun olarak yapilir. Abone iadenin nakit olarak yapiimasini talep ederse, Abone'nin nakit
iade igin gerekli bilgi ve belgeleri (kimlik, banka hesap numarasi gibi) sunmasindan itibaren 15 (on
bes) gun icerisinde nakit iade yapilr.

5. MALi HOUKUMLER

5.1. Abone, Vodafone'un duyurdugu Tarife'deki haberlesme licreti, aylik sabit licret, abonelik
islem Ucretleri (agcma, devir, tesis, SIM Kart tahsis/degisiklik vb.), ayrintili fatura creti ve
Katma Degerli Hizmetler'in bedelini, paket/servis lyelik Gicretini, kampanya katilim {cretini,
gecikme bedelini, yasalarda belirtilen tiim vergi, resim ve harg, telsiz ruhsatname ve kullanim
Ucretleri ile birlikte olusan donem fatura tutarindan, Ara Odeme tutarlari ve varsa diizeltme
tutarlarinin mahsup edilmesinden sonra kalan fatura tutarini faturasinda belirtilen son
odeme tarihine kadar 6demekle yiikiimliidir. Herhangi bir faturaya ait alacagin tahsili, Abone'nin
onceki donemlere ait 6denmemis borglarinin ifa edildigi anlamina gelmez. Vodafone, Abone
tarafindan yapilacak 6demeleri dncelikle gecmis dénem borglarina iligkin faize ve gegmis dénem
borglarina sayma hakkini sakli tutmaktadir. Abone'nin isbu Sézlesme ya da farkli tip abonelik
sOzlesmeleri ile Uzerine kaydedilmis olan birden fazla hatti ve her bir abonelik turl igin tek fatura
dlzenlenebilecegi gibi, birden fazla fatura tek zarf icinde gonderilebili. On Odemeli Sistem'de,
yasalarda belirtilen tiim vergi, resim ve harg, telsiz ruhsatname ve kullanim tcretleri, ilk
yiiklenen CepLira'dan itibaren tahsil edilebilir Vodafone, sagladigi tim dcretli hizmetleri,
Tarife'lerini de belirtmek sureti ile Abone'ye fatura eder

5.2.Vodafone, Abone'ye aylik olarak fatura dizenleyerek Abone'nin tebligat adresine ihbarsiz ve
kayitsiz ve mevzuata uygun olarak olaraka son 6deme tarihinden énce ulasacak ve belirli bir 6deme
sUresini ihtiva edecek sekilde génderir. Abone, énceki dénemlere ait tcretlendiriimemis_hizmetlerin
sonraki ddnem faturalarinda ya da ayri bir fatura ile Gcretlendirilecegini kabul eder. On Odemeli
Sistem'de ilk ytklenen CepLira'dan itibaren bu tcretler mahsup edilir. Abone, aylik fatura tutarinin
tamamini belirlenen sekilde defaten éder. Abone'nin mikerrer 6deme yapmasi halinde, Abone fazla
6denen bu miktar ile 6ncelikle, varsa 6nceki ddneme ait borglarinin kapatilacagini, nakdi 6deme
yapilmis ise kalan tutar Abone'nin tercihine gére 15 (on bes) gun igerisinde nakden kendisine iade
edilecegini ya da takip eden faturasindan mahsup edilecegini, mevzuata uygun olarak génderilen
faturasi eline ulagsmadiysa, fatura bilgilerini ilgili Hizmet Kanallari araciligiyla veya édemelerin
yapildigi Vodafone tarafindan duyurulan anlasmali banka ve kurumlardan 6grenmeyi, demeyi ve
bu sebeple herhangi bir itiraz hakki bulunmadigini kabul ve taahhtt eder. Vodafone, faturasinin
adresine génderilmemesini talep eden Abone igin fatura diizenlemeye devam eder. Ancak,
Abone'nin s6z konusu talebinden vazgegtigini bildirmesine kadar adresine fatura géndermez.
Faturalarinin adresine génderilmesini istemeyen Abone, diledigi anda ilgili Hizmet Kanallari'na
basvurarak fatura alabilir. Vodafone, dijital kanallardan (internet, SMS, Musteri Hizmetleri vb.)
yapilan fatura 6demeleri veya CepLira yuklemelerinde kéti niyetli kullanim durumunda bu
kanallardan sundugu hizmeti kisitlama, yapilan iglemleri iptal etme (ylklenen CepLira'yi veya
yapilan 6demeleri geri gekme) ve Abone'ye ait hatlari gérusmelere kapama hakkini sakli tutar.
5.3.Faturalarinin basili olarak kendilerine génderilmesini istemeyen, ancak, elektronik posta
adreslerine génderilmesini isteyen Abone'ler, E-Fatura aboneligi talebinde bulunabilirler. Bu
abonelerin faturalari, mevzuata uygun olarak son 6deme tarihinden en az 5 (bes) giin énce
ulasacak ve belirli bir ddeme siresini ihtiva edecek sekilde elektronik posta adreslerine génderilir,
tebligat adreslerine ayrica basil fatura gdnderilmez. Vodafone, E-Fatura'sinin eline gegmedigini
bildiren Abone'lere ve E-Fatura'nin Abone'nin elektronik posta adresine ulastiina iliskin teyit
alamadigi hallerde s6z konusu E-Fatura'yi tekrar géndererek kisa mesajla fatura tutari ve son
6deme tarihi hakkinda Abone'yi bilgilendirir. Abone'nin e-posta servisi kaynakli sorunlar da dabhil
teknik nedenlerle ortaya gikan sorunlardan Vodafone sorumlu tutulamaz. Abone'nin daha sonra E-
fatura talebinden vazge¢mesi halinde, faturalari Abone'nin, Vodafone'a isbu S6zlesme'de veya daha
sonra bildirdidi tebligat adresine génderiimeye devam edilecektir

5.4. Abone, Vodafone'un abonelik baglangicinda sundugu Tarife'lerden birini secer. Aksi
halde, Abone'ye tahsis edilen hat, S6zlesme'nin imza tarihinde yiirurliikte bulunan Vodafone
standart Tarife'leri (izerinden kullanima acilir. - Abone'nin sectigi Tarife'nin iptal edilmesi,
uygulamadan kaldiriimasi hallerinde Vodafone, Abone'nin onayini alarak, Abone'yi segmis oldugu
Tarife'ye yakin olan bir baska Tarife'ye gegirir. Vodafone, yurlrltkteki mevzuata uygun sekil ve
slirede Tarifelerinde ve fiyatlarinda degisiklik yapabilir ve makul bir stire 6ncesinde kisa mesaj,
arama ve/veya posta ile ve Abone'nin kolayca erisebilecegi sekilde internet sitesinden duyurur.
Ayrica, Abone ilgili Hizmet Kanallar'ndan Tarife'lerle ilgili bilgi edinebilir
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5.5.Ayrintili fatura talepleri ve/veya itirazlar icin basvuru siresi son édeme tarihinden itibaren
15(onbes) giindir. Faturaya itirazlar yazili olarak yapilir. Bu siire sonunda yapilan talep ve
itirazlar degerlendirme diginda tutulur. Faturaya yapilacak olan itirazlar 6demeyi durdurmaz.
Vodafone'un bu nedenle geciken 6demeye, son 6deme tarihinden itibaren faiz uygulama hakki
sakhdir. Abone'nin itirazi hakli bulunursa, itirazli kismi, uygulanan faizi ile birlikte, nakdi 6deme
yapildiysa, itirazin ¢6zimuni takip eden 15 (on bes) giin igerisinde Abone'nin tercihine gére nakdi
ya da sonraki faturalardan mahsup edilmek suretiyle iade edilir.

5.6.Fatura 6demeleri, Vodafone'un belirleyecegi yontemlerle ve duyurdugu anlagsmali banka ve
kurumlardan yapilir. Faturada belirtilen son 6deme tarihini gegen 6demeler igin, Vodafone tarafindan
gunlik bazda gecikmeli glin sayisi kadar faiz uygulanir. Uygulanacak faiz oranlari hakkinda
dlzenlenen faturalarda ve ilgili Hizmet Kanallarindan bilgi verilir.

5.7.Vodafone, aylik fatura tarihinden 6nce ve fatura tutarindan mahsup edilmek tizere belirli bir
miktar gérisme bedelini Ara Odeme ve/veya gerekli gérdigu hallerde (fazla sayida Faturali Sistem
hatti, Uluslararasi Dolagim (Roaming) acilislari, fazla sayida kampanya talepleri, hattin ve/veya
hattin dahil oldugu kampanyanin iletisim hizmeti disinda ticari amaglarla kullanildigi veya tahsilat
riski yaratabilecek oranda normalin tizerinde kullanildigi haller) belli bir bedeli, Avans veya Depozit
adi altinda 6demesini Abone'den talep edebilir, 6deme yapilmaz ise, Abonenin hatti ve varsa
Abonenin tzerine kayitl diger hatlar Abone'ye bilgi verilerek gegici olarak kullanima kapatilabilir. &n
Odemeli Sistem'de Abone, kendisine 6nceden bilgi verilen kullanim siireleri icinde CepLira
yluklememesi halinde, hattinin 6nce gegici siireli ve sonra da tamamen gériismeye
kapatilabilecegini kabul etmektedir.

5.8.Abone, Uluslararasi Dolasim'a agik On Odemeli Sistem hatlari igin diizenlenen faturalar da dahil
olmak Uzere, faturada belirtilen siireler dahilinde borcunu tamamen 6demesine kadar Vodafone
tarafindan, bilgilendirilerek ve borcunu ifa etmesi aksi takdirde borcun yasal yollarla tahsil edilecegi
konusunda uyarilarak (SMS vb.) bu siirenin bitiminde hatti ve tizerine kayitli diger hatlari gegici
olarak goérismeye kapatilabilir, Abone'ye yazili bilgi veriimek suretiyle Sézlesme Vodafone
tarafindan feshedilebilir ve adina yeni abonelik yapiimaz ve yasal takip streci baslatilabilir. Abone
anapara borcu disinda faiz, avukatlik tcreti dahil tim masraflari 6demekle yukimltdar. Faturanin
son 6deme tarihinde 6denmemesi halinde hizmetin sunumu kisitlanabilir ya da durdurulabilir.
Aboneligin feshi halleri hari¢, 6deme yapildiktan sonra en geg yirmi dort (24) saat iginde hizmetin
sunumuna devam edilir.

5.9.Vodafone, borcunu ifa etmeyen Abone'lerle ilgili yasal islemler baslatmadan makul bir stire
oncesinde, gesitli mecralar araciligi ile Abone'nin borcunu ifa etmesi igin uyarir, aksi takdirde borcun
yasal yollarla tahsil edilecegini bilgilendirir.

5.10. Abone, yasal takip siirecinde anapara borcuna isleyen faizden kaynaklanan KDV ve Oiv
ile tahakkuk etmis veya ileride getirilecek her tiirlii vergi, resim, harg¢ vb. mali yikimlilikleri
odemeyi kabul ve taahhiit eder.

6. SOZLESME'NIN SURESI VE FESIH

6.1. Isbu S6zlesme Taraflarca imzalandidi tarihte yr
feshedilinceye kadar gegerlidir.

6.2. Vodafone,

(i) Abone'nin S6zlesme'nin tanzimi sirasinda verdigi belge ve bilgilerin eksik, sahte ve/veya yanls
oldugunu saptamasi veya

(i) aboneligin kotu niyetle /veya ticari ve/veya kazang elde etmek amaciyla yapilmis oldugunu,

(i) tahsilat riski yaratabilecek oranda fazla sayida hat talep edildigini ve/veya kullanim yapildigini,
(iv) verilen hizmetin veya hattin dahil oldugu kampanyanin iletisim hizmeti diginda kullanildigini
tespit etmesi halinde veya

(v) herhangi bir zamanda Abone'nin, abonelik bagvurusundaki kisisel bilgi ve belgelerin
dogrulugunun kontrolli amaciyla, ilgili kurum ve kuruluglara bagvurarak yapacag: degerlendirme
sonucunda, sinirl sayida abonelik talebini kargilama, aboneli§i reddetme veya Abone'yi
bilgilendirmek suretiyle Sézlegme'yi feshetme veya aksi ispat edilinceye kadar hatti gegici olarak
haberlesmeye kapatma, Ara Odeme, Avans veya Depozit talep etme hakkini sakli tutar.

6.3. Vodafone, S6zlesme'nin diger maddelerinde kendisine taninan fesih haklarindan bagimsiz
olmak Gzere, Abone'nin S6zlesme hiikiimlerini veya ilgili mevzuati ihlal etmesi durumunda Abone'yi
bilgilendirerek, kanundan ve Sozlesmeden dogan haklari sakl kalmak kaydiyla S6zlesmeyi
feshetme hakkina sahiptir.

Uge girecek olup, Taraflar'dan biri tarafindan

6.4. Vodafone, aboneligi herhangi bir nedenle fesih ederse, Abone yasalarda yazili bil ciimle
vergileri ve o zamana kadar ki kullanim Ucretlerini ve varsa diger borglarini belirtilen siire
icinde 6demekle yiikiimlidiir. Vodafone, sagladigi tim dcretli hizmetleri, Tarife'lerini de belirtmek
sureti ile Aboneye fatura eder.

6.5.(i) Abone aboneligini her zaman Ucretsiz olarak sona erdirebilir. Abone, Sézlesme'yi feshetmek
istedigi takdirde bu talebini

a) Vodafone ya da adina abonelik sézlesmesi yapmaya/islemlerini ylritmeye yetkili temsilcisine
yazili olarak yapmak,

b) Teyit edilmis olmak kaydiyla Vodafone'un faks numarasina imzali olarak géndermek,

c¢) Guvenli elektronik imza ile génderilip saklanabilen metinler kullanmak,

¢) Kurum tarafindan belirlenebilecek diger yontemleri kullanmak, suretiyle Vodafone'a iletir.

(i) Vodafone fesih bildirimlerinde fesih talebinin alindidi bilgisini Abone'ye en geg¢ yirmi dort saat
icinde iletir/verir. Fesih talebine iliskin bildirimin yapildigi andan itibaren yirmi dért saat icinde
Abone'ye sunulan hizmet kisitlanir ya da durdurulur. Hizmetin yirmi dért saat icinde kisittanmamasi
ya da durdurulmamasi halinde abone sorumlu tutulamaz.

(iii) Vodafone, Abone'nin fesih talebinin yapildigi andan itibaren yedi giin iginde fesih islemini
gerceklestirmek ve posta, elektronik posta, kisa mesaj ya da arama yéntemlerinden birini kullanarak
Sozlesme'nin feshedildigini Abone'ye bildirmekle yukimludr.

(iv) Fesih isleminden sonra Vodafone borcu olan Abone'ye geri kalan alacaklari igin en geg dort ay
icinde son fatura génderir. Bu siire sinir, son faturaya uygulanan gecikme faizi ve yasal takipten
dogan faturalar icin gecerli degildir.

7. UYUSMAZLIKLARIN COZUM YERI

Isbu S6zlesme'nin uygulanmasindan dogan uyusmazliklarda, Vodafone tarafindan ilgili mevzuat
geregince olusturulan Tiketici Sikayetleri Cozim Mekanizmasi kapsaminda uzlagsma
saglanamazsa, Abone'nin ikametgahinin bulundugu yer mahkemeleri ve icra daireleri yetkili
olacaktir Isbu Sézlesme Kurum tarafindan 04/05/2016 tarihinde onaylanmistir

isbu Sézlesme Kurum tarafindan 04/05/2016 tarihinde onaylanmistir.

Abone’nin Adi Soyadi:

EUROASIA OZEL GIDA )
LABORATUVAR ANONIM SIRKETI

imza:

Vodafone Telekominikasyon A.S.
VBU-C2D D000241

Levent Avcl

Soézlesme Tarihi:

Sdzlesme’nin Yapildigi Yer:
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TOPLU AKTIVASYON / iHYA BILGi FORMU

Toplu ihya

. Toplu Aktivasyon

Sirketin Unvani:EUROASIA OZEL GIDA LABORATUVAR ANONIM SIRKETI

Telefon:5333868309

Tarih:

imza:

SN

Asagida GSM numaralari, SIM Kart numaralari ve abonelik paketleri belirtilen 12 adet hat,
/

/

tarihinde, yukarida bilgileri bulunan ve VTAS GSM Abonelik S6zlesmesi'ni

imzalamis olan sirket adina agilacaktir / ihya edilecektir. (Sirket tarafindan imzalanan VTAS GSM Abonelik
Sdzlesmesi'nde aboneye iligkin bilgiler, abonelik ve servis tarife tercihleri belirtilmistir.)

Giivenli internet Hizmeti (GiH) istemiyorum:jJjj

Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu'nun 08.11.2016 tarihli 2016/DK/457 no'lu Kurul geregince,
kurumsal abonelik kapsamindaki numaralarin hangi kullanici tarafindan kullanildiginin hat sahibi
kurumsal abone tarafindan kayit ettiriimesi ve herhangi bir kullanici degisikligi durumunda da s6z
konusu bilgilerin giincelliginin saglanmasi gerekmektedir.

Asagidaki belirtilen kullanicilara ait bilgilerin dogrulugunu teyit eder, hatlara iligskin kullanici
degisikligi olmasi halinde giincelleme yapilmasi gerektigi konusunda bilgi sahibi oldugumu ve
bildirimi yapilmayan veya hatali olarak bildirilen hatlara iliskin yasal sorumlulugunun Sirketimize ait
oldugunu beyan ederim.

ﬁ:zkae:t Yetkilisi Ad-Soyad:YAVUZ FURKAN MAVI ( \

GSM no TCKN / Yabanci K.N|Ad Soyad |Dogum Tarihi{SIM kart seri no Abonelik Paketi
1 (905333868309 899002206206256164 [Size Ozel 10
2 905396149881 899002206206256165 |Size Ozel 10
3 905333869673 899002206206256162 (Size Ozel 10
4 (905333866459 899002206206256163 (Size Ozel 10
5 905333994779 899002206206256160 |Size Ozel 10
6 1905333868394 899002206206256161 [Size Ozel 10
7 905333991749 899002206206256159 |Size Ozel 10
8 1905330756348 899002206206256157 [Size Ozel 10
9 (905330756312 899002206206256158 [Size Ozel 10
10(905330756349 899002206206256166 |Size Ozel 10
11/905330756315 899002206206256155 |Size Ozel 10
12(905330756347 899002206206256156 |Size Ozel 10

Vodafone Telekomiinikasyon A.S




VODAFONE TELEKOMUNIKASYON A.S. TAAHHUT / SOZLESME OZETi

1) Vodafone Telekominikasyon A.S. ("Vodafone") ile akdetmis oldugunuz Vodafone Kurumsal Tip Abonelik Sézlesmesi ("S6zlesme") ve eki olan "Kurumsal 12 Ay"
Taahhitnamesi("Taahhitname") kapsaminda tarafiniza asagida belirtilen Griin ve/veya hizmetler saglanacaktir:

2) Asagida yer verilen bilgiler, tarafinizdan imzalanacak Taahhitname'ye iliskin 6zet bilgileri icermekte olup, Taahhlitname kapsaminda faturaya yansitilacak aylk
Ucretler ile cayma durumunda yansiyacak cayma bedeli hesaplamalarinda Taahhiitname'de yer alan sartlar esastir.

3) Talep ve sikayetler, asagida belirtilen iletisim adreslerini kullanilarak; Masteri hizmetlerini arayarak veya Vodafone.com.tr altinda yer alan "TUketici Sikayetleri"
baglantisi Gizerinden iletilebilir.

4) Sozlesme'nin feshi halinde asagida yer verilen Uicretler son faturaniza yansitilacaktir;
« a) Varsa 6denmeyen ilk tesis OiV ile telsiz tcreti kalan taksitleri,
« b) Taahhtli abonelik kapsaminda taahhide aykirilik olustugu hallerde taahhltname sartlari cergevesinde alinacak cayma bedeli.

5) Devam eden aboneliginize iliskin s6zlesme detaylarina https://www.vodafone.com.tr sitesine giris yaparak "S6zlesme ve Taahhitlerim” alanindan ulasabilirsiniz.
6) Kampanya detaylarina https://www.vodafone.com.tr/urun-katalogu adresinden erisebilirsiniz

* Hizmet TUr0 : Mobil Elektronik Haberlesme Hizmeti
* Hizmet Numarasi : Misteri numaralarina iligkin detaylar ekteki toplu aktivasyon formunda yer almaktadir.
* Tablo-1: Taahhiite Konu Detaylar

" Taahhiit Siiresi Tarifenin Taahhit Siresi Boyunca Asgari Ortalama Azami
Taahhiit Adi el o

£ Taahhiitsiiz Odenecek Ortalama Aylik Cayma Cayma Bedeli Cayma
Konu Urilin - Sayist p5nem; ' Ucret (TL) Bedeli (TL) (TL) Bedeli (TL)

Kurumsal %87 .
Indirim Kampanyasi - |Size Ozel 10 (12
12 Ay

*Fiyatlara KDV ve OIV dahildir. Yeni Tesis ve Damga vergisi harictir.

Tablo-2: Konu Tarifeye Ek Faydalar ve Ucret Bilgileri

Uriiniin Adi Uriin Igerigi Taahhiitsiiz Tarife Ucreti (TL)

Size Ozel 10 1400.0

Tarifeye Ek Tanimlanan Paketler Paket Icerigi Taahhlitsiiz Paket Ucreti (TL) |
CLlpllels Lo A PRl g%g{glr(iIIenrtiﬁrgﬁ}uﬁ%llﬂlzslktitrlifedeki internet haklarinin bitiminden sonra devreye girer. 199,90 TL /glin

Birim Asim Ucretleri Yurtigi Arama Ucreti 2,45 TL/DK

Birim Asim Ucretleri Yurtici SMS Ucreti 1,75 TL/SMS

Avantajl Yurtici Asim Paketleri Kurumsal Ses Asim 15,23 TL/30DK (25 tekrarl)
Avantajl Yurtici Asim Paketleri Kurumsal SMS Asim 15,23 TL/30SMS (25 tekrarli)
Avantajli Yurtdisi Asim Paketleri Her Yerde Internet Paketi 309,73 TL/200MB (100 tekrarli)
Avantajli Yurtdisi Asim Paketleri Her Yerde Ses Paketi 257,93 TL/250DK (100 tekrarl)

*Fiyatlara KDV ve OIV dahildir. Yeni Tesis ve Damga vergisi harictir.

**Tarifeye Ek tanimlanan taahhit kapsaminda degildir, ticret degisikligi hakki sakhdir.

Tablo-3: Abone Tercihleri

Fatura lletim Mail Adresi

Kisisel bilgi ve verilerim, Vodafone’un temsilcileri, taseronlari ve ¢dzim ortaklari ile/tarafindan sadece verilen elektronik
haberlesme hizmetlerinin geregi olarak ve yasal sinirlandirmalar kapsaminda paylasilabilir/islenebilir.

Hattim gelen ve giden SMS’e agik olsun.

Hattim yurt disinda kullanima acik olsun.

Hattim 2G/3G/4.5G’ye agik olsun.

Elektronik imzali E-FATURA génderilsin.
Faturamin adresime génderilmemesini istiyorum.

() [} [ o) [s]|



https://www.vodafone.com.tr/urun-katalogu
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"Kurumsal 12 Ay" Kampanyasi - 12 ay Taahhutnamesi

Vodafone Telekomiinikasyon A.S.'ye,

Vodafone Telekomiinikasyon A.$. (kisaca "Vodafone") tarafindan sunulan, "Kurumsal 12 Ay"dan yararlanmak istememiz sebebiyle GSM no'lari ve Vodafone Tip
Abonelik S6zlesmesi imza tarihleri EK-2'de belirtilen hatlarimiz igin isbu ..... sayfadan ibaret olan Taahhiitname’nin &n ve arka yuziinde yer alan hikimleri ve
bilgileri inceleyerek kendi kosullarimiza uygun bularak imzaladik. Isbu Taahhitname ("Taahhitname") ile;

1. Sectigimiz Kampanya kapsaminda, Vodafone veya Vodafone Yetkili Satis Kanal(lar)inca tarafimiza 6nerilen ve duyurusu yapilan detaylar
EK-2'de belirtilen Faturali hatlarimiza karsilik gelen yine EK-2'de belirtilen ilgili Tarifeyi kendi secimimiz dogrultusunda belirledigimizi ve
EK-2'de belirtilen hatlarimizi isbu Taahhiitnameyi imzaladigimiz tarihten itibaren en az 12 (on iki) ay siiresince EK-2’de belirttigimiz Tarifeye tabi
olarak kullanacagimizi ve faturalarimizi diizenli olarak 6deyecegimizi,

Taahhiit Baslangic Tarihi: | ]

2. Sadece ilgili Kampanya'da kaldigimiz sire boyunca, ilgili tarife bedeline isbu Taahhltname karsiligi “12 ay (on iki ay)” fatura dénemi boyunca segcilen
tarife ve kampanyaya gére “%87 ” indirim oranlarindan biri ya da birkaginin yansitilacagini (verilen indirim, taahh(t verilen tarifenin aylik sabit Gcreti
Uzerinden uygulanir. Tarifenin aylik sabit Ucreti kapsami disindaki kullanimlar tarifenin kendi standart fiyatlari tizerinden Ucretlendirilir.) ancak taahhit
sliremizin sonunda ya da herhangi bir sebeple Kampanya kapsami disina ¢ikmamiz durumunda ilgili hatlarimiza uygulanan indirimin sonlandirilacagini
bildigimizi,

3. Isbu Taahhiitname'ye tabi hatlarimiz ile, bu Taahhiithame'yi imzaladigimiz tarih itibariyle isbu Taahhiitname siiresince "on iki ay" Vodafone
tarafindan internet sitesi vb. yollarla aksi belirtiimedikce baska bir Vodafone kampanyasina katilamayacagimizi,

4. imzaladigimiz EK-2'de belirtilen Vodafone Tip Abonelik Sézlesmesi'nin tiim hiikiimlerinin aynen gegerli oldugunu ve Taahhiitname ile diizenlenmeyen tiim
hususlarda bu Vodafone Tip Abonelik S6zlesmesi hikiimlerinin uygulanacagini,

5. Taahhltname kapsaminda EK-2'de yer alan faturali hatlarimiza karsilik gelen yine EK-2'de belirtilen ilgili Tarife'ye tabi oldugunu ve taahht siresi
boyunca baska Tarife'ye gecis yapmayacagimizi,

6. Vodafone'un Taahhitname kapsaminda secilen Kampanya'nin kosullarinda, ilgili Kampanya kapsamindaki tarifelerin ézelliklerinde, tcretlendirmelerinde
Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu tarafindan belirlenmis esaslara uygun olarak degisiklik yapma hakkinin sakli oldugunu,

7. Isbu Taahhiitname gegerlilik sliresi bitiminden dnce; Vodafone Tip Abonelik Sézlesmesi ile tesis edilen aboneligimizin tarafimizdan tek tarafli olarak veya
isbu Taahhltname’deki yukimluliklerimizi yerine getirmememiz nedeniyle Vodafone tarafindan feshedilmesi ve/veya hatlarimizin iptal edilmesi,
dondurulmasi, kisittanmasi ve/veya hatlarimizi iptal etmemiz, dondurmamiz, kisittamamiz, devretmemiz, 6n édemeli hatta cevirmemiz ve/veya numara
tasinabilirligi kapsaminda bagka bir operatére gegmemiz, tabi oldugumuz Kampanya tarifemizi ilgili Kampanya'da belirlenmis usullere aykiri olarak baska
tarife ile degistirmemiz durumunda taahhitll olarak tarifelerden indirim aldigimiz stire boyunca tarafimiza uygulanmis indirimlerin toplaminin Vodafone
tarafindan tarafimiza génderilecek ilk faturada cayma bedeli olarak yansitilacagini ve isbu tutari hicbir zaman, fesih ya da sona erme tarihinden
Taahhitname siresi sonuna kadar olan dénem i¢in tarafimizca isbu Taahhiitname’nin 1. Maddesi uyarinca taahhtit edilmis olmasi nedeniyle 6denmesi
gereken toplam tutari asmamasi kosuluyla aynen ddeyecegimizi,

8. Toplam Kampanya bedelimin %0,948'i oraninda ¢ikacak olan Damga Vergisi tutarinin tamaminin Vodafone tarafindan beyan edilip 6denecegini ve bu
bedelin Damga Vergisi adi altinda ilk fatura ddnemimde tek seferlik olarak tarafima yansitilacagini ve Taahhitname’nin herhangi bir sekilde sona ermesi
durumunda iade edilmeyecegini, bununla birlikte bu tutarin Kampanya bedelime dahil olmadidini,

9. isbu Taahhiitname'nin imza tarihi itibariyle yirirlige girecegini, 12(on iki) ay siireyle gegerli olacagini, asagidaki adresimizin tebligat adresi oldugunu ve
adres degisikligini bildirmedigimiz takdirde bu adrese yapilacak tebligatlarin bizzat tarafimiza yapiimis sayilacagini, asagida verdigimiz abone tebligat
adresi ile Vodafone Tip Abonelik S6zlesmesi lUzerinde yer alan fatura adresimizin ayni oldugunu, gayri kabili riicu olarak kabul, beyan ve taahht ederiz.

10. Isbu Taahhltname'nin yUrurlik tarihi itibariyle halihazirda imzalamis oldugunuz baska bir kurumsal mobil Vodafone taahhlitnamesi olmasi durumunda
(veya isbu taahhiltname siresi icerisinde baska bir kurumsal mobil Vodafone taahhiitnamesine gegmeniz durumunda), stiresinden énce sonlanan
taahhltnameden dogacak olan cayma bedeli ilgili eski taahhitnamenin gecerlilik sliresi sonuna kadar sistemler Gizerinde tutulacak olup yeni
taahhltnamenin siresinden énce sonlandiriimasi durumunda eski taahhliitnameden dogan cayma bedeli, yeni taahhitnameden dodacak cayma bedeli
ile birlikte faturaniza yansitilacaktir.

Faturalarimin agagida belirttigim e-posta adresime génderilmesini talep ediyorum.

muh roasialab.com.tr
Abone Adi Soyadi:]EUROASIA OZEL GIDA LABORATUVAR All
Abone imza:

TOm kullanim (ses, SMS, data), yer, cihaz, abonelik bilgilerim dahil kisisel verilerimin, iznimi geri alincaya kadar promosyon, tarife, cihaz énerisi, katma
degerli hizmetler ve tim kampanyalarin, hizmetlerin gelistiriimesi, hazirlanmasi ve sunulmasi icin Vodafone ve Vodafone Net veya yetkilendirdikleri tgincl
kisiler tarafindan islenmesine ve belirtilen amaglarla tarafimla iletisime gegilmesine onay veriyorum. Onayimi her zaman 4004’e IPTAL yazarak génderip
iptal edebilecegimi ve veri sahibi olarak 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu'nun 11. maddesinde belirtilen haklarimi kullanabilecegimi biliyorum.
Detaylar icin gizlilik politikamiz: http://www.vodafone.com.tr/VodafoneHakkinda/gizlilik_politikasi.php

Abone Adi Soyadi: EUROASIA OZEL GIDA LABORATUVAR ANONIM SiRKETIi

Abone mze: —F =< —




Uriiniin Adi  Normal Paket Ucreti (KDV OIV Dahil) 12 Fatura Donemi Kontratli, (KDV OIV Dahil) Indirimli Paket Ucreti %87 Aylik Indirim Tutan \

Size Ozel 10 [1400.0 182 1218.0
Size Ozel 10 [1400.0 182 1218.0
Size Ozel 10 [1400.0 182 1218.0
Size Ozel 10 [1400.0 182 1218.0
Size Ozel 10 [1400.0 182 1218.0
Size Ozel 10 [1400.0 182 1218.0
Size Ozel 10 [1400.0 182 1218.0
Size Ozel 10 [1400.0 182 1218.0
Size Ozel 10 [1400.0 182 1218.0
Size Ozel 10 [1400.0 182 1218.0
Size Ozel 10 [1400.0 182 1218.0
Size Ozel 10 [1400.0 182 1218.0




» Kampanyadan yalnizca asagidaki kurallari saglayan kurumsal faturali aboneler yararlanabilecektir.

« Abonenin bu kampanyadan faydalanabilmesi igin hizmet baslangig tarihinden itibaren “12 ay (on iki ay) fatura dénemi siiresince hizmet sézlesmesine
konu olan tarifeyi kullanacagini taahh(t etmesi gerekmektedir.

» Kampanya kapsaminda, belirtilen tarifelerin aylik taahhltsiz Ucreti (izerinden secilen tarife ve kampanyaya gére “%87 ” indirim oranlarindan biri ya da
birkagi uygulanacaktir. .

» Kampanya baska bir aboneye devredilemez. Indirim “12 ay (on iki ay)” fatura ddnemi boyunca uygulanir, kampanya yenilenmedigi siirece 13. dénem
standart Ucretlendirme gegerlidir.

» Taahh(tli aboneler, taahhutleri devam ettigi stire boyunca tarife zamlarindan etkilenmeyecektir.

 Abone bu kampanya kosullari ile tarife esaslarinda belirtilen kosullari kabul etmis sayilir.

» Kampanya kapsaminda belirtilen tarifelere giris kosullari tarifelere bagli olup, kurumsal tarifelerle ilgili esaslar,detaylar ve diger tim giincel tarife ve
kampanya bilgileri www.vodafone.com.tr adresinde belirtiimektedir

» Abone taahhit verdigi “12 ay (on iki ay)” fatura déneminden 6nce; hattini iptal ettirir, kapatir, devreder, diger operatore tasir veya kampanya kapsaminda
izin verilen tarife degisiklikleri disinda baska bir tarifeye gecer ise kampanyadan ¢ikmis sayilacaktir.

» Abone taahht verdigi “12 ay (on iki ay)” fatura déneminden énce; Vodafone ile imzaladigi taahhltnamedeki yukimldliklerini yerine getirmemesi
sebebiyle aboneligi Vodafone tarafindan feshedildiginde veya hatti donduruldugunda, kisitlandiginda da, kampanyadan ¢ikmis sayilacaktir.

» Bu kampanya, mevcut ve planlanan taahhitli kampanyalarla birlikte kullanilamaz. Taahhtitll diger kampanyalara girmek isteyen musterilerin bu
kampanyadan ¢ikmasi gerekmektedir.

» Kampanyadan yararlanmak isteyen abonelerin Vodafone'un Kurumsal Givenlik birimi tarafindan belirlenen kara/gri listede, kredi karti kara listede, cep
aran kara listede yer almamasi ve MERNIS sorgusunun basarili yapilabiliyor olmasi ve hatlarinin aktif statiide olmasi gerekmektedir.

« Toplam indirim tutari kampanya igcinde kalinan her fatura dénemi icin tarife sabit licreti Gzerinden verilen aylik indirimlerin toplamidir.

* Bir GSM numarasi sadece 1 kere kampanyadan yararlanabilir.

» Kampanya e-arsiv fatura sartli bir kampanyadir. Kampanya kapsaminda fatura belirtilen e-posta adresine e-arsiv fatura olarak iletilir. Abonenin e-posta
bilgisini paylasmamasi durumunda basili fatura segilerek génderimi yapilacaktir. .

 Vodafone, belirtilen tarifelerin 6zellikleri ve Ucretlendirmeleri ile esaslarini ve detaylarini Bilgi Teknolojileri ve lletisim Kurumu onayina tabi olarak
degistirme hakkini sakli tutar.

Sira No GSM No Tarife Adi Sira No GSM No Tarife Adi
1 905333868309 Size Ozel 10 26
2 905396149881 Size Ozel 10 27
3 905333869673 Size Ozel 10 28
4 905333866459 Size Ozel 10 29
5 905333994779 Size Ozel 10 30
6 905333868394 Size Ozel 10 31
7 905333991749 Size Ozel 10 32
8 905330756348 Size Ozel 10 33
9 905330756312 Size Ozel 10 34
10 905330756349 Size Ozel 10 35
11 905330756315 Size Ozel 10 36
12 905330756347 Size Ozel 10 37
13 38
14 39
15 40
16 41
17 42
18 43
19 44
20 45
21 46
22 47
23 48
24 49
25 50




Referans No:

KURUMSAL ABONELER iCiN NUMARA TASIMA TALEP FORMU

Basvuruda bulunan kisi

Adi, Soyadi: ' YAVUZ FURKAN MAVI

T.C. Kimlik No: 22454090376

Basvuruda bulunan kisi Yetkili ise

Sirkulerin tasdik edildigi noter:

Sirkulerin tarihi/no'su:
Basvuruda bulunan kisi vekil ise

Vekaletnamenin dlizenlendigi noter:

Vekaletnamenin tarihi/no'su:

Abone bilgileri
Vergi numarasi:

3811019294

[] Vergi numarasi bulunmamaktadir.

Ticaret unvani / Kurum adi: EUROASIA OZEL GIDA LABORATUVAR ANONIM SIRKETI

irtibat telefonu: 5333868309

Talep edilen tagsima zamani
00:00-07:59 arasi: [_]
08:00-15:59 arast: [_]
16:00-23:59 arasi: [_]
Numara bilgileri

Verici igletmeci: TURKCELL

Alici igletmeci: | VODAFONE
905333868309 905396149881

Numara(iar) 905333869673 905333866459

ve/veya
905333994779 905333868394

Numara blogu:

Bu formda belirtilen numaranin / numaralarin yukarida adi gegen alici isletmeciye tasinmasina iligkin bilgilerin, alici isletmeci tarafindan numara tagima siirecinde
gerekli birimlere veriimesine ve bu islemin Sirketimiz / Kurumumuz adina alici isletmeci tarafindan yuritilmesine onay veriyoruz.

Kase ve imza :

Fd\

. LABORATUVAR ANONIM SiRKETI

Tarih:

Bu form ile yapilan numara tasima talebi, verici isletmeciyle olan abonelik sézlesmesini fesih talebi anlamini tagir.Abonenin alici isletmeci ile olan abonelik
sOzlesmesi numaranin tagsinmasi ile yirirlige girer.Abonenin verici isletmeci ile olan abonelik sézlesmesi de ayni tarih itibari ile fesholunmus sayilir. Abonenin
mevcut igletmecisine karsi olan halihazirdaki mali yikimldlikleri numaranin taginmasi ile sona ermez.

Sayfa no: 1

Vodafone Telekomiinikasyon A.S.



vodafone
business
NUMARA BIiLGILERI

Referans No:

905333868309 905396149881 905333869673 905333866459
905333994779 905333868394 905333991749 905330756348
905330756312 905330756349 905330756315 905330756347

Kase ve imza:

Adi, Soyadi: EUROASIA OZEL GIDA LABORATUVAR ANONIM SIiRKETI

Tarih:

Bu form ile yapilan numara tasima talebi, verici isletmeciyle olan abonelik
Sozlesmesinin fesih talebi

Vodafone Telekominikasyon A.S






       
        		Canlılık Skoru / Liveness Score
        		0.0
     


      
        		Yüz Eşleştirme Skoru / Face Match Score
        		0.44283772
     


      
        		Kırpılmış Yüz  Eşleştirme Skoru / Cropped Face Match Score
        		0.0
     


      
        		Yüz Eşleştirme / Face Match
        		Başarısız
     


      
        		Aktif Canlılık Testi  / Active Liveness Test
        		Başarılı
     


      
        		Pasif Canlılık Testi  / Passive Liveness Test
        		Başarısız
     


      
        		Kps sorgusu / Kps Query
        		Başarılı
     


 

  
7fcfd43b12a37dc1d0e61f0ad4892422dfb3816256a95dfd08c7850003fad9ea










Latitude:36.960143333333335 Longitude:30.88443333333333 Zaman:2025-11-20T


Tel:05333868309 GonderimZamanı:Thu Nov 20 10:59:43 GMT+03:00 2025
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